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 قرارداد 

 :  طرفین قرارداد  –  1

به نمایندگی شرکت آب و فاضلاب استان خوزستان با سمت مدیرعامل به نشانی    .………این قرارداد مابین جناب  

و    411195684534شماره اقتصادی  شرکت آب وفاضلاب خوزستان به  خوزستان ، اهواز، کیانپارس، فلکه اول،  :   

با    .............................که در این قرارداد )کارفرما( نامیده می شود از یک طرف و آقای    10860673391شناسه ملی  

و شماره اقتصادی   ..................با سهامی خاص به شماره ثبت ......................... سمت مدیرعامل به نمایندگی از شرکت 

مالیاتی    ................................................  پرونده  شماره  نشانی  .....................................  و  به   ،

 ( نامیده می شود از طرف دیگر منعقد میگردد. پیمانکارکه در  این قرارداد ) .................................................................

 

 موضوع قرارداد : –  2

  .................افزارآموزش و عملیاتی سازی نرم    نصب،ی فرآیندها،  یشامل شناساو ارائه خدمات    خرید موضوع قرارداد  

 ذکر گردیده است.  2موضوع قرارداد در پیوست شماره خدمات برابر پیوست شماره یک می باشد شرح 

 : نا محدود تعداد کاربران نرم افزار  –  1-2

 شرکت آب وفاضلاب خوزستان حجم کار : نصب یک نسخه در ستاد مرکزی  –  2-2

 خوزستان:نشانی محل انجام خدمات موضوع قرارداد  –  3-2

 

 مدت انجام قرارداد :   –  3

 می باشد. 4به شرح پیوست شماره کلی  زمانی  برنامه و  ماه  6مدت زمان انجام قرارداد از تاریخ ابلاغ به مدت  

 

 مبلغ قرارداد :  –  4

قرارداد شناسایی  مبلغ  نرم   ،   نصب،    فرآیندها  شامل  سازی  عملیاتی  و             ........................................ افزار  آموزش 

 می باشد.   میلیون ریال( ................)ریال................................... برابر

: مبلغ قرارداد با توافق طرفین و به واسطه تغییر در احجام و یا شرح خدمات با رعایت سایر شرایط قرارداد   1تبصره 

 مبلغ  اولیه قرارداد، قابل افزایش و یا کاهش می باشد.  % 25تا 

)مطابق با شرح خدمات ارائه شده    نرم افزار  تحویل نهایی: دوران تضمین)پشتیبانی رایگان( قرارداد، پس از  2تبصره 

 انجام خواهد پذیرفت.پیمانکار توسط   ماه  3و طی مدت قرارداد( آغاز و به مدت   2در پیوست شماره 

 

 نحوه پرداخت :   –  5



در وجسه کسسر کسسور قسانونی توسسط کارفرمسا پسس ازبر اساس مراحل زیر  نحوه پرداخت مبلغ قرارداد به پیمانکار

 پیمانکار پرداخت می گردد.

 .قرارداد به عنوان پیش پرداخت مبلغ %20 (1س5

 )شناسایی فرآیندها(پیشرفت کار  % 35قرارداد پس از  مبلغ   20%(5-2

 )نصب نرم افزار( پیشرفت کار  % 60پس از مبلغ قرارداد   20%(5-3

 (  آموزش کاربران )پیشرفت کار   %100پس از مبلغ قرارداد   20%(4-5

   وتحویل نهایی نرم افزار عملیاتی سازی پس از مبلغ قرارداد   20%(5-5

در انتهسای %  5گردد کسه  کسر می  پیمانکاراز هر پرداخت بعنوان حسن انجام کار از صورت وضعیت    %10:  1تبصره

 (4ماده    2باقیمانده پس از اتمام دوران تضمین )تبصره    %5وپس از تحویل نهایی نرم افزار و تایید کارفرما  قرارداد  

 گردد.پرداخت می

: مالیات بر ارزش افزوده بر عهده کارفرما می باشد این آیستم در کلیسه صورتحسساب هسای ارسسالی لحسا  2تبصره  

 ملزم به ارائه گواهینامه مودیان مالیات بر ارزش افزوده از سازمان امور مالیاتی می باشد.  پیمانکارخواهد شد.

 :   قانونیکسور  –  6

 می باشد. پیمانکارقانونی به عهده    کلیه کسور 

 

 اسناد و مدارک :   –  7

 این قرارداد، شامل اسناد و مدارک زیر است که اجزای لاینفک قرارداد محسوب می گردند.

 حاضرموافقت نامه –  1-7

 شرح موضوع قرارداد  – 1پیوست  –  2-7

 امکانات نرم افزارها و شرح خدمات –2پیوست  –  3-7

 ونحوه پرداخت قرارداد  روش محاسبه  ، حق الزحمه  –3پیوست  –  4-7

 قراداد برنامه زمانی کلی  –4پیوست  –  5-7

 

 شرح خدمات :   –  8

 می باشد.  2شرح خدمات موضوع این قرارداد برابر پیوست شماره 

 

 داخله کارکنان دولت در معاملات دولتی : م منع    –9



مصوب    پیمانکار دولت،  معاملات  در  دولت  کارکنان  مداخله  منع  قانون  مشمول  قرارداد  این  در  گردد  می  متعهد 

 نبوده و در صورتی که خلاف آن ثابت شود راساً مشمول پاسخگویی به مراجع مربوطه می باشد. 22/10/1337

 

 حل اختلاف :   –10

حضور   با  مذاکره  طریق  از  را  آن  مواد  تفسیر  یا  و  قرارداد  این  مفاد  اجرای  از  ناشی  اختلاف  توانند  می  طرفین 

نمایندگان دو طرف و در صورت لزوم با معرفی کارشناس مرضی الطرفین حل و فصل نمایند و صورتجلسه مزبور  

و قضایی   میتوانند به مراجع صالحه  از طرفین  این صورت هر یک  بود و در غیر  الاجرا خواهد  برای طرفین لازم 

شهرستان اهواز مراجعه و الزام طرف قرارداد را به اجرای تعهد و جبران خسارت وارده به خود را درخواست نمایند.  

 هزینه کارشناس مرضی الطرفین به صورت مساوی توسط طرفین پرداخت خواهد شد.

 

 اقامت عوامل اجرایی:   –11

کارفرما موظف است در صورت  احتیاج به حضور بیش از یک روز اقامت عوامل اجرایی پروژه محیطی با حداقل  

های امنیت، بهداشت و عرف جامعه مهیا نماید. این محل اسکان جهت حفظ شئونات باید دارای شرایطی از جمله  

استقلال باشد. داشتن شرایط بهداشتی مناسب اتاق ها و سایر فضاهای مورد استفاده  وجود سرویس بهداشتی و  

 می باشد. محل کارفرماحمام مستقل نیز از جمله نیازهای مدیران و کارشناسان مقیم در 

از جمله   متناسب  امنیتی  امکانات  و وجود  و گرمایشی مناسب در فصول مختلف  امکانات سرمایشی  بودن  فراهم 

نمودن درب ها، قرار گرفتن مکان اسکان در منطقه جغرافیایی امن، سالم بودن پنجره ها و شیشه ها و    ل امکان قف

 موارد مشابه برای میزبانی عوامل پروژه ضروری می باشد.

 

 :پیمانکارتعهدات    -12

اجرای    پیمانکار–1-12 زمانبندی تفصیلی  برنامه  ارائه  و  تنظیم  به  قرارداد نسبت  امضای  با  موظف است همزمان 

 عملیات اقدام نموده و پس از تائید و تصویب نماینده کارفرما و اعلام رسمی او به مورد اجرا گذارد. 

متعهد می گردد حداکثر ظرف مدت پنج روز پس از عقد قرارداد و یا ابلاغ کارفرما )هر کدام زودتر   پیمانکار–2-12

تا ضمن   تام الاختیار خود معرفی نمایند  توانا را به عنوان مدیر پروژه و نماینده  محقق گردد( یک فرد مجرب و 

باشد   کارفرما  کارشناسان  سوی  از  شده  مطرح  مسائل  پاسخگوی  کارها  حتی    پیمانکارمدیریت  از  اباید  لامکان 

 نماینده مذکور اجتناب نماید.ریغیجابجایی و ت

در  پیمانکار–3-12 قرارداد  موضوع  انجام خدمات  برای  را  متخصص  و  نیاز  مورد  انسانی  نیروی  بود  خواهد  متعهد 

 اختیار داشته باشد و آموزش های لازم را به آنان داده شود.

 موظف است طی زمان هماهنگ شده با کارفرما در جلسات حضور به هم رساند. پیمانکار–4-12

 کلیه عواقب ناشی از برخورد رفتار و تبعات اعمال کارکنان خویش را برعهده می گیرد.  پیمانکار–5-12



حداقل یک نفر را برای ارائه اطلاعات فنی سیستم و کارشناسی و تائید مسائل فنی معرفی نموده و   پیمانکار–6-12

 حتی الامکان از جابجائی و تغییر وی اجتناب نماید. 

 در صورت آموزش موفقیت آمیزکاربران کارفرما ، گواهی نامه مربوطه را صادر نماید.متعهد است   پیمانکار–7-12

متعهد می گردد گزارش میزان نفر ساعت آموزش و حضور را به صورت ماهیانه به کارفرما ارائه    پیمانکار–8-12

دهد. کارفرما نظرات و موارد مورد نظر در خصوص گزارشات را میتواند طی همان ماه به صورت کتبی و رسمی  

 اعلام دارد. 

کند    پیمانکار–9-12 می  پیدا  دسترسی  آنها  به  قرارداد  اجرای  طول  در  راکه  اطلاعاتی  تمامی  که  است  متعهد 

مدارک و تجهیزات تحویلی    وملزم به رعایت اصول امانت داری در استفاده از اسناد    پیمانکار محرمانه تلقی نماید.  

از سوی کارفرما می باشد و کلیه اسناد و مدارکی که در اختیار وی گذارده می شود و یا توسط وی تهیه و جمع  

 آوری می گردد را محرمانه تلقی نموده و آنها را صرفاً و فقط در جهت منافع شرکت کارفرما به کار گیرد. 

توسط    پیمانکار–10-12 شده  ایجاد  مسائل  و  کامپیوتری  شبکه  به  مربوط  اشکالات  قبال  در  تعهدی   هیچگونه 

 نرم افزارهای دیگر را نخواهد داشت.

بصورت    پیمانکار–11-12 را  سیستم  کاربری  همچنین  و  راهبردی  و  مدیریت  جهت  لازم  مدارک  است  موظف 

 الکترونیک در اختیار کارفرما قرار دهد. 

پیمانکار موظف است تائیدیه و گواهی نامه شورای عالی انفورماتیک را داشته و در هنگام عقد قرارداد    –  12-12

 دارای اعتبار باشد.

با  -12-13 آنکه  نداردمگر  وحقوقی  حقیقی  اشخاص  به  را  قرارداد  موضوع  واگذاری  حق  عنوان  هبچ  به  پیمانکار 

 کارفرما توافق نموده و رضایت وموافقت کتبی کارفرما را داشته باشد. 

درصورتیکه پیمانکار به هر دلیلی فعالیت خود را متوقف نماید ویا به اشخاص حقیقی ویا حقوقی دیگری    -14-12

باشد   اتمام رسیده  به  اگر موضوع این قرارداد  وارائه  خود یا شرکت جایگزین  واگذار کند حتی  متضمن پشتیبانی 

وزیان های ناشی از این موضوع بوده  خدمات به کارفرما خواهد بود در غیر اینصورت مسئول جبران خسارت ها  

 ونسبت به این امر متعهد می باشد.

 

 

 

 

 : تعهدات کارفرما  –13

اجرایی    –1-13 توصیه های  نماید که  تعهد می  الخصوص    پیمانکارکارفرما  قرارداد علی  استقرار موضوع  برای  را 

از فرآیند   با جدیت رعایت نماید و حمایت های لازم را در تمام سطوح مدیریتی  پروتکل جامع اجرایی سازی را 



های پیاده سازی سیستم در زمان اجرای قرارداد مذکور و یا قرارداد پشتیبانی به عمل آورد. بدیهی است عواقب  

 عدم رعایت توصیه های فوق بر عهده کارفرما خواهد بود. 

، متعلق به  امتیاز بهره برداری از نسخه اجرایی سیستم های نرم افزاری موضوع قرارداد به منظور استفاده    –2-13

نرم افزار خریداری شده پس از پرداخت کلیه هزینه های مربوطه    لیسانسکارفرما می باشد. لازم به ذکر است که  

 به کارفرما واگذار می گردد. 

محل    –3-13 هماهنگی  انجام  با  و  محل  در  نیازها  بررسی  یا  و  تغییرات  ایجاد  و  کار  به  نیاز  صورت  در  کارفرما 

جهت آنالیز    پیمانکارجلسات مورد نیاز  وقرار داده    یا کارشناسان پیمانکارمناسبی را برای کار در اختیار کارشناس  

قرارداد   زمان  در  بایست  می  کارفرما  نماید.  هماهنگ  ممکن  وقت  اولین  در  را  کارفرما  کارشناسان  با  سیستم 

اینترنتی قابلیت    دسترسی  طریق  از  )دسترسی  ها  افزار  نرم  نصب  محل  های  سرور    sktopeRemote dبه 

پشتیبانی  کارشناسان  را جهت دسترسی  گردد(  انجام می  اطلاعات  امنیت  اصول  رعایت  و  ویندوز  عامل  سیستم 

 در اختیار قرار دهد. پیمانکار 

جهت نصب نرم افزارهای    پیمانکار  روز از ابلاغ کتبی و اعلام آمادگی  20در صورتی که با گذشت زمان    –4-13

، صورت  پیمانکارموضوع قرارداد اقدامات لازم توسط کارفرما جهت تهیه بستر سخت افزار پیشنهاد گردیده از سوی  

 می باشد.پیمانکارخارج از تعهدات  موضوع قرارداددر پیشرفت   تاخیرولیت هرگونه ئنپذیرد مس

مجموعه تعهدات آموزشی     ذکر گردیده قرارداد خدمات آموزش    در صورت گذر از سقف تعداد نفر ساعت  –5-13

قرارداد   )نظیر نصب مجدد،  این  اندازی  راه  و  آموزش  تکمیلی  انجام خدمات  به  نیاز  اتمام رسیده و در صورت  به 

بازآموزی و سرویس های به روز رسانی( در قالب قرارداد پشتیبانی ارائه می گردد. در این صورت کارفرما متعهد  

 ای مربوط به قرارداد فوق را انجام دهد. همی گردد قبل از عقد قرارداد پشتیبانی کلیه تسویه حساب

توجه به این که نتایج نهایی و نظرات قطعی کاربران سیستم مورد قرارداد پس از راه اندازی نهایی نرم افزار  –6-13

و غیر رسمی مدیران ذیربط و دست اندرکاران کارفرما تا   خص خواهد شد هرگونه اظهار نظر رسمی در هر مرکز مش

 پایان عملیاتی سازی کامل نرم افزارهای موضوع قرارداد منشاء  اثر نخواهد بود.  

اجرایی و ساختار   –7-13 را به محیط  ثالث  افراد  امکان دسترسی  کارفرما متعهد می گردد تحت هیچ شرایطی 

قرارداد   موضوع  افزار  نرم  و  سیستم  کلی  یا  جزیی  تکثیر  برای  تلاشی  هیچ  در  و  نیاورد  فراهم  را  ها  داده  پایگاه 

 مباشرت یا مشارکت ننماید. 

 

 

 

 تعهدات پشتیبانی طرفین :   –14

متعهد خواهد بود نیروی انسانی مورد نیاز را برای انجام خدمات موضوع قرارداد در اختیار داشته    پیمانکار–1-14

 باشد و آموزش های لازم را به آنان داده باشد.



ضطراری که منجر  ساعت از زمان اعلام کارفرما نسبت به بررسی خطاهای ا  24موظف است ظرف    پیمانکار–2-14

ص و قطع فرایند استفاده از سیستم گردد در خصوص نرم افزارهای موضوع قرارداد اقدام و توضیحات  قبه بروز ن

 لازم را به کارفرما اعلام نماید. 

  و   روال ها ،خدمات تخصصی مشاوره به منظور افزایش کیفیت بهره برداری و همچنین بهینه سازی روشها  –3-14

مرتبط با نرم افزارهای ارائه شده، جزء وظایف و تعهدات پیوسته پیمانکار می  کارفرما در انجام کارهای  فرایندهای  

 باشد. 

به    پیمانکار–4-14 را  رابطه  این  در  مشاوره  ارائه  و  پشتیبان  نسخ  تهیه  در خصوص  لازم  مستندات  است  متعهد 

 کارفرما ارائه نماید.

کارفرما متعهد میگردد حداقل یک نفر را کتباً برای راهبری نرم افزار و یک نفر را برای کارشناسی و تایید    –5-14

در صورت   دو مسئولیت  نماید هر  اجتناب  ایشان  تغییر  و  از جابجایی  الامکان  و حتی  نموده  معرفی  فنی  مسائل 

 صلاحدید کارفرما میتواند بر عهده یک نفر باشد.

در محل کارفرما محل مناسب و امکانات لازمه را    پیمانکارکارفرما تعهد مینماید در صورت نیاز به حضور    –6-14

قرار دهد و به وی  امکان دسترسی لازم به نرم افزار و اطلاعات ثبت شده    پیمانکاربرای کار در اختیار کارشناسان  

 در آن و همچنین دسترسی به اینترنت را بدهد. 

کلیه مسئولیت های مربوط به تهیه، کنترل و نگهداری نسخ پشتیبان از اطلاعات نرم افزارهای موضوع این    –7-14

و   بوده  کارفرما  بر عهده  از طریق    پیمانکارقرارداد  نسخه  این  تهیه  منظور  به  مربوطه  آموزش های  ارائه  به  صرفاً 

 مستندات ارائه شده به کارفرما می پردازد. 

 

 : تحویل نرم افزارها  –15

جا–1-15 نصب  از  شده م پس  تعریف  کلی  های  ویژگی  با  سیستم  نصب  در خصوص  کارفرما  تائید  و  سیستم   ع 

 نرم افزار توسط کارفرما تحویل اولیه گرفته می شود.  

پس از آن مراحل آموزش ،عملیاتی سازی  روز از زمان نصب مورد تائید قرار گرفته و  30نرم افزار پس از    –2-15

 . وتحویل نهایی صورت می گیرد

 موارد فسخ قرارداد :   –16

 دلایل فسخ قرارداد شامل موارد ذیل می باشد :  

 در اجرای مفاد قرارداد به تشخیص کارفرما  پیمانکارقصور  –1-16

 به تشخیص کارفرما  پیمانکارمشخصات فنی با عدول از شرایط فنی قرارداد توسط  یتعدم رعا –2-16

 واگذاری کار به غیر بدون اخذ موافقت کتبی کارفرما –3-16

 طی مدت قرارداد  یادر زمان عقد قرارداد  پیمانکاراثبات شمول قانون منع مداخله کارکنان دولت بر   –4-16

 پیمانکارانحلال شرکت  یاورشکستگی  –5-16



 از تمام یا قسمتی از تعهدات خود در موعد مقرر خودداری و یا تعلل نماید.  پیمانکاردر صورتی که  –6-16

 

 :اقدامات فسخ قرارداد  –17

کارفرما قرارداد را مشمول فسخ    16در صورتی که به علت بروز یک یا چند مورد از حالتهای درج شده در ماده  

  10مکلف است که در مدت    پیمانکارابلاغ میکند،    پیمانکارتشخیص دهد صرفنظر خود را با ذکر دلایل فسخ به  

با اعلام    ،  روز از تاریخ ابلاغ جوابیه خود را به صورت مکتوب و مستدل به کارفرما برساند در صورت عدم ارائه پاسخ

ابلاغ میکند و بدون احتیاج   پیمانکارکارفرما فسخ قرارداد را به  ، از سوی کارفرما پیمانکارکتبی عدم پذیرش جوابیه 

اقدام خواهد   کار  انجام  و تضمیمن حسن  تعهدات  انجام  به ضبط تضمین  انجام دادن تشریفات قضایی نسبت  به 

 کرد. 

 :ماژور )حوادث قهریه(  فور س  –18

اگر به عللی خارج از اراده طرفین از قبیل )سیل ، زلزله، جنگ و آتش سوزی( انجام تمام و یا قسمتی از تعهدات  

موضوع این قرارداد امکان پذیر نباشد مادام که علل مذکور ادامه داشته باشد عدم انجام تعهدات که عرفا متاثر از  

حالت فوری می باشد تخلف از مفاد این قرارداد محسوب نمی شود و طرفین حداکثر ظرف مدت پانزده روز پس از  

 وقوع حادثه فورس ماژور نسبت به تعیین وضعیت با شرایط جدید اقدام خواهند نمود. 

 تبصره : افزایش سطح عمومی قیمت ها نرخ ارز و .... جزء موارد فورس ماژور محسوب نمی گردد. 

 :اقامتگاه قانونی  –19

اقامتگاه قانونی طرفین همان است که در ابتدای این قرارداد اعلام شده است و طرفین تعهد می نمایند در صورت  

یا نمابر خود حداکثر ظرف مدت   و  تلفن ها  روز مراتب را بصورت کتبی به طرف مقابل    3تغییر آدرس ، شماره 

اطلاع دهند در  غیر اینصورت کلیه مکاتبات و ابلاغ ها به آدرس یا شماره تلفن با نمابر مذکور ابلاغ شده تلقی می  

 گردد. 

 : سایر شرایط  –20

لیسانس نرم افزارها به نام شرکت آب و فاضلاب استان خوزستان ثبت خواهد شد لازم به ذکر است که    –1-20

 این نام در صفحه ورود به نرم افزار درج خواهد شد و فقط با درخواست کتبی طرف قرارداد قابل تغییر خواهد بود. 

حصراً متعلق به شرکت  نو تمام زیرمجموعه های مربوطه به صورت کامل و م.....................  مجموعه نرم افزار  –2-20

 )سهامی خاص( بوده و به صورت کامل در این شرکت تولید گردیده است. .......................

معنوی    –3-20 و  مادی  حقوق  نقض  مصادیق  دیگر  و  گذاری  اختیار  در  واگذاری   ، توزیع  تکثیر،  نشر،  هرگونه 

 برای موارد یاد شده از سوی کارفرما ممنوع است. پیمانکار 

معادل    –4-20 پشتیبانی  استاندارد  قرارداد  به    20مبلغ  سالیانه  که  باشد  می  قرارداد  موضوع  افزار  نرم  ارزش   %

 میزان نرخ تورم رسمی اعلامی بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران افزایش خواهد داشت.



هزینه    –5-20 پرداخت  شامل  مربوطه  افزارهای  یا سخت  عامل  سیستم  در  تغییر  در صورت  برنامه  مجدد  نصب 

 خواهد بود. ن

از آنجایی که بهبود، فرآیندی مستمر است و تغییرات لازم در جهت بهبود نرم افزار کاربردی به طور مرتب   –6-20

افزار کاربردی نسخه تکمیلی   ممتعهد میشود پس از اعمال تغییرات و بهسازی در نر پیمانکاردر آن اعمال می شود 

 آن را در صورت عقد قرارداد نگهداری و پشتیبانی به صورت رایگان در اختیار کارفرما قرار دهد. 

بازسازی اطلاعات صدمه دیده که به دلیل اشکالات سخت افزاری و یا ویروسهای کامپیوتری و یا عوامل    –7-20

 فورس ماژور حادث شده باشد شامل این قرارداد نمی باشد.

و از بابت نرم افزار موضوع این    تحویل نهاییاز تاریخ  )دوران تضمین(زمان شروع و مدت پشتیبانی رایگان    –8-20

 .ماه می باشد  سهقرارداد به مدت 

 

 نرم افزار:  پیمانکارتاییدات    –21

 تایید مینماید  پیمانکار نرم افزاررا  21کلیه موارد بند *

 ام اسناد و مدارک را مطالعه نموده و از مفاد آن کاملاً آگاه شده است.مت  –1-21

نسبت به تامین نیروی انسانی مورد نیاز و تدارک مصالح، تجهیزات، ماشین آلات و ابزار اجرای کار طبق    –2-21

 مشخصات در محل یا از نقاط دیگر اطمینان یافته است.

در    –3-21 کار  اجرای  وامکان  بارندگی  هوا،  و  آب  وضعیت  از  و  است  کرده  بررسی  و  دیده  را  کار  اجرای  محل 

سال پیش از تاریخ ارائه پیشنهاد قیمت و در نظر گرفتن مدت اجرای    30فصلهای مختلف سال، با توجه به آمار  

 کار اطلاع یافته است. 

عوارض و دیگر قوانین و مقررات که تا  ،  مالیاتها  ،  بیمه های اجتماعی  ،  از قوانین و مقررات مربوط به کار    –4-21

تاریخ تسلیم پیشنهاد معمول و مجزا بوده است کاملا مطلع بوده و متعهد است که همه آنها را رعایت کند در هر  

 حال مسئولیت عدم رعایت قوانین و مقررات یاد شده بر عهده پیمانکار است.

پیشنهاد قمیت، سود مورد نظر خود و تمام هزینه های ناشی از مفاد بندهای بالا را در نظر گرفته  در تهیه   –5-21

 حق درخواست اضافه پرداختی ندارد. موردی هیچ  آن بابت و بعد از 

نمانده    –6-21 باقی  و هیچ موردی  انجام دهد  تسلیم پیشنهاد مطالعات کافی  مینماید که هنگام  تایید  پیمانکار 

 است که بعدا در مورد آن استناد به جهل خود نماید.

 : نظارت بر  اجرای کار  –22

انجام کار   افزار   پیمانکارنظارت بر حسن  برنامه ریزی و    نرم  انسانیبه عهده معاونت  شرکت آب و فاضلاب    منابع 

 خوزستان می باشد.

 

 



 :تضمین انجام تعهدات  –23

  ، از آن  انجام تعهدات ناشی  درصد مبلغ    5باید ضمانتنامه ی معادل    پیمانکارموقع امضای قرارداد برای تضمین 

قرارداد تعهدات    )در صورت اولیه  انجام  مبلغ ضمانت  از سفته  قرارداد(    برابر   پیمانکاراستفاده  هشتاد درصد اسمی 

کند.    درصا کارفرما  تسلیم  و  تهیه  کارفرما  قبول  مورد  بانک  طرف  از  تمدید    پیمانکارشده  برای  است  مکلف 

روز پیش از انقضای مدت اعتبار ضمانتنامه موجبات تمدید آن را فراهم    15ضمانتنامه یاد شده اقدام کند و اگر تا  

نکرده و ضمانتنامه تمدید نشود کارفرما حق دارد مبلغ ضمانتنامه را از بانک ضامن دریافت کند و وجه آن را به  

 به رسم وثیقه نزد خود نگه دارد.  ضمانتنامهجای 

 

 خاتمه قرارداد :   –24

به مصلحت خود    بناباشد    پیمانکارهرگاه پیش از اتمام کارهای موضوع قرارداد کارفرما بدون آنکه تقصیری متوجه  

ابلاغ نماید و تا تاریخ ابلاغ نسبت به    پیمانکاریا علل دیگر تصمیم به خاتمه دادن قرارداد بگیرد خاتمه قرارداد را به  

 اقدام خواهد شد. پیمانکارتسویه حساب با 

 :تنفیذ قرارداد  –25

پیوست و در سه نسخه متحدالمتن تنظیم، ممهور و امضاء و مبادله گردیده است و هر  7ماده و    25این قرارداد در  

نسخه اعتبار واحد را دارد. مفاد قرارداد پس از امضاء طرفین لازم الاجرا بوده و منوط به تحقق هیچ شرط دیگری  

 نمی باشد.

 

 

 )سهامی خاص(............... شرکت        شرکت آب و فاضلاب خوزستان

 ........................         صادق حقیقی پور         

 مدیرعامل              مدیرعامل            

 

 

 

   

 

 

 

 

 

     



 

 

 

 1شماره پیوست 
 

 شرح موضوع قرارداد 

 

 

 

 

 

 

 

 شرح موضوع قرارداد :   –  1پیوست  

نصب، آموزش و عملیاتی سازی نرم    وارائه خدمات شامل شناسایی فرایندها ،موضوع قرارداد  عبارتست از خرید  

 ........................................افزار 

 

 

 

 

 

 

 

 

 پیوست ها



 2شماره پیوست 

 شرح خدمات 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 3شماره پیوست 

 هزینه نرم افزار و خدمات 

 )حق الزحمه(
 

 

 

 

 

 

 



 4شماره پیوست 

 ی کلی برنامه زمان
 

 


